LUCIANA SAG/

5 I’Ilﬂllﬂl;ﬁll — sebraede '
E‘.‘:ﬁfm SEBRAE  turismo™




ALGUMAS PROVOCAQOES

e SOomos uma regiao turistica? O que
faz uma regiao ser turistica?

e Entendemos tudo aquilo que o

turismo exige para ser, de fato, uma
estratégia/op¢ao para nossos
negocios, mMunicipios e regiao?

e Como sabemos se estamos no

caminho certo e como identificamos
oportunidades?

TER UM CACHOEIRA ME
COLOCA COMO DESTINO
TURISTICO?
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ALMA, DISSIPAR AS BRUMAS
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E uma realidade econdmica, social, cultural e politica incontestavel
na era contemporanea

E uma constante na vida do homem, com sua massificacdo se
consolidando a partir do século XX

Tornaram-se um fenédmeno em si, sinbnimo de consumo, de lazer, de
- comunicagao com o outro, de transformagao
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0 QUE ESTA ENVOLVIDO
NESSE MOVIMENTO?

Contexto fisico, tecnoldgico, social,
cultural, econémico e politico

Saida de turistas

Regiao de A Rota de Regiao de
origem transito destino

Retorno de turistas

SISTEMA TURISTICO BASICO
LEIPER, 1979



OFERTA TURISTICA € POTENCIAL DE ATRAQAO DE
COMPLEMENTAR DEMANDA

e Atracdes naturais e culturais

3 y Posicionamento geografico
« Acomodacgdes adequadas (hotéis,

pousadas, areas para camping Clareza do publico-alvo

e Restaurantes e facilidades Comunicacado sobre o

e Acesso — rodovias, ferrovias, destino/produtos
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FATORES

INTERAQAQ - PESSOAS €
RECURSOS

Atitudes da populacao e impactos
Atitudes dos turistas e impactos

Crises e desastres naturais

Fragilidades sociais e ambientais

ISMO

_

ESTAO ESPECIALIZADA €
PARTICIPAQAO

Visao sistémica e integrativa
Dialogo/paciéncia
Monitoramento constante
Inteligéncia/conhecimento
Aprendizado continuo




P

REGIAO TURISTICA

IDENTIDADE, CONEXAO, INTERACAO

REGIOES MOVIMENTO
S?O Iugar’es. HESsEReus Como as ideias, cultura e
atributos fisicos e humanos S 5
; conexao/interacdao com o
comuns. Podem ser formais T
, P : territdrio e entre as
(cidades, distritos, paises, etc)
ou regides funcionais

pessoas e realizada?

ATRIBUTOS COMUNS PRODUTO TURISTICO
Como podemos descrever o0s

atributos comuns dessa
regiao? Como as pessoas
empresas, instituicoes se
comportam nessa regiao?

Oferta turistica, composta
por prestadores de
servi¢cos do setor e outras
areas, D s p

atratlvos/experlencras
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PRODUTO TURISTICO

AMALGAMA DE BENS € SERVIQOS COLOCADOS A
DISPOSICAO DO CONSUMO DO TURISTA , DOS QUAIS ELE
ADQUIRE UM TODO OU ALGUMAS PARTES, DESDE 0
MOMENTO DA SUA PARTIDA DE CASA PARA VIAJAR, ATE

0 RETORNO

({1091



e PRODUTO COMPLEXO
e OFERTA FRAGMENTADA
e DISPERSAO GEOGRAFICA
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Selo de |

o ‘ . Servicos especificos e
USta“tab'"?{d/ s cadeia associada
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Sinalizacao
interpretativa
integradas
Cicloturismo
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Tt « ENTRE AS EMPRESAS
FORNECEDORAS, AS DESTINACOES,

INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS

e« CADA ELEMENTO DA CADEIA
OFERECE UM SERVICO DIFERENCIADO
QUE CONCORRE PARA O EXITO DA

EXPERIENCIA COMO UM TODO
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AMBIENTAIS, CULTURAIS,
POLITICOS INFLUENCIAM
POSITIVAMENTE OU
NEGATIVAMENTE:

o A prestacao de servicos eficaz
o A existéncla do turismo em si



C/ICLO DE VIDA DO DESTINO € DOS
PRODUTOS

Reorientagao  Rejuvenecimento
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Numero de Turistas
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EXITO DAS ESTRATEGIAS

DEPENDE DE:

e Do seu suporte politico

e Da capacidade de se implantarem
estruturas organizacionais eficazes

e De recursos financeiros adequados




e Proporcionamos singularidade de
experiéncias?

e Adotamos a sustentabilidade como |
premissa de nossos negocios e territorio?

e Temos produtos adequados para um
turismo nao massificado?

e Nosso ambiente é propicio para
parcerias/temos essa predisposicao?



ESTAMOS NO CAMINHO CERTO? |

e Temos uma gestao baseada no
conhecimento?

e A natureza é um local de conhecimento?
e Temos qualidade ecoldégica?
e A populacao esta sendo considerada?

e Temos capacidade de manter produtos
competitivos?

=. e Sabemos que turista queremos e como
nos aproximar dele?
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Projeto de Dinamizacdo e Sustentabilidade do

Turismo no Baixo
S&o Francisco

https://www.facebook.com/dinamizacaobaixosaofrancisco/

https://www.instagram.com/caminhos do saofrancisco/




Assim, para Extrema, tem-se a seguinte analise de aderéncia de mercado:

_E Criar mercado Desenvolver mercado
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Movo/Micho/Pouco representativo/Pausado ou estavel Existente/emn crescimento
Aderéncia/Mercado
Legamnda:
Mercado de lazer Mercado nacional Para
de proximidade e Internacional empresas

(&) Figura 18: Matriz de aderéncia de produtos e mercados [Fontes Elaboracao prdpria, 2027)






GRATIDAO!

lucianasagi@gmail.com

lucianac@fia.com.br




